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Nous sommes Priva. Grâce à nos 
solutions innovantes, nous créons des 
bâtiments sains, efficaces et flexibles 
: des bâtiments qui sont parfaitement 
connectés à leurs utilisateurs et à 
l'environnement. Nos solutions offrent 
un climat intérieur optimal qui permet 
aux gens de mieux travailler et vivre et 
de gérer l'énergie plus intelligemment 
- le tout avec une maintenance 
minimale, un investissement initial 
limité et une utilisation simple via une 
solution cloud intégrée unique. Nos 
technologies avancées permettent 
à nos clients de se concentrer sur 
leur activité principale, de gérer les 
risques et d'optimiser les rendements. 
En collaboration avec vous et nos 
partenaires, nous créons un climat 
propice à la croissance.  

Introduction des services 
numériques Priva  
Une gestion des bâtiments sur laquelle vous pouvez compter.

Accessibilité, évolutivité et résilience 
accrues
 
Le monde technologique en rapide évolution exige des 
solutions à l'épreuve du temps. C'est pourquoi nous 
proposons avec Priva Digital Services une suite complète 
qui vous permet d'agir avec flexibilité et liberté. Vous pouvez 
choisir parmi trois packages de services numériques 
comme base et ajouter ensuite les outils dont vous avez 
besoin pour gérer votre bâtiment à distance.

Nos solutions offrent également la base d'un bâtiment 
intelligent : 
•	 Une plateforme intégrée pour la gestion de la 

climatisation et de l'éclairage de votre bâtiment.  
•	 Des données du bâtiment accessibles en toute sécurité 

dans le cloud, accessibles via le portail MyPriva.  
•	 Support pour Smart Spaces, Smart Installation et Smart 

Energy.  

Vos bâtiments sont-ils prêts pour l'avenir ? 
Avec les services numériques de Priva, vous ne faites pas 
que préparer vos bâtiments à l'avenir, vous gardez aussi le 
contrôle. Ces solutions numériques basées sur le cloud 
offrent plus d'accessibilité, d'évolutivité et de résilience  
que jamais auparavant.   3
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Notre monde est en train de changer. 
La population mondiale augmente et 
s'urbanise. Parallèlement, nous som-
mes confrontés à des défis tels que le 
changement climatique et nos res-
sources naturelles deviennent de plus 
en plus rares et précieuses. Il n'est 
donc pas surprenant que le marché, 
le gouvernement et les utilisateurs de 
bâtiments exigent de plus en plus des 
bâtiments durables, sains, flexibles et 
à l'épreuve du temps.  

Des solutions axées sur les données
   
Nous pensons que la clé réside dans les technologies 
connectées et pilotées par les données. Les solutions 
véritablement durables et à l'épreuve du temps exigent une 
collaboration sans faille entre les systèmes. Les données 
du bâtiment servent ici d'élément de liaison qui intègre les 
systèmes et les applications.  

Gestion intégrée des bâtiments

Des systèmes de gestion des bâtiments intelligents et 
intégrés : 
•	 �S'adaptent en fonction des activités, des utilisateurs et 

des facteurs environnementaux.  
•	 �Trouvent l'équilibre optimal entre le confort et la 

consommation minimale d'énergie.  
•	 �Fournissent un aperçu de la performance de votre 

bâtiment et des améliorations possibles.   

À l'épreuve du temps

Nos services numériques basés sur le cloud sont conçus 
pour relever les défis auxquels vous êtes confrontés et pour 
répondre à vos besoins. C'est pourquoi nos solutions sont :
•	 Flexibles et à l'épreuve du temps  
•	 Accessibles  
•	 Faciles à utiliser  
•	 Faciles à mettre en œuvre dans tout type de bâtiment  
•	 Compatible avec nos solutions existantes  

Moins de coûts, plus de valeur 

Avec nos solutions de gestion des bâtiments, vous 
investissez aujourd'hui dans le monde de demain.  
Cela n'est pas seulement bénéfique pour l'environnement. 

La gestion durable des bâtiments présente également  
les avantages suivants :  
•	 �Réduit les coûts d'énergie, d'exploitation et de 

maintenance. 
•	 Améliore l'efficacité et la flexibilité d'un bâtiment.  
•	 �Augmente et garantit la valeur du bien immobilier  

à l'avenir. 

Pourquoi Priva 
Digital Services ? 
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Flexible et sûr

Grâce à la puissance et à la flexibilité du cloud, 
vous pouvez : 
•	 Réaliser des économies substantielles.  
•	 Travailler plus rapidement et en toute sécurité.

Nous prenons la sécurité de nos services cloud très au 
sérieux. C'est pourquoi :

•	 �Nos services numériques Priva sont basés sur la 
plateforme leader Microsoft Azure.  

•	 �Les mises à jour de sécurité sont effectuées 
automatiquement.  

•	 La sécurité de notre réseau est testée en permanence.  
•	 �Avec Priva Access Control, vous avez toujours le 

contrôle des utilisateurs et des droits dans votre 
environnement en ligne.

Vous pouvez ainsi utiliser les dernières technologies sans 
effort et en toute sécurité. 

1   Simple
	� Un bâtiment est rapide et facile à mettre en 

service, à gérer et à entretenir.

2   Accessible
	� Disponible partout et à tout moment, à la 

pointe de la technologie et connecté en 
toute sécurité. 

3   Flexible
	� Choisissez les services qui vous conviennent 

et qui répondent aux besoins de vos clients, 
maintenant et à l'avenir. 

4   Contrôle  
	� Gardez toujours le contrôle pour un climat 

intérieur optimal et une consommation 
d'énergie minimale. 

À tout moment, partout et sur n'importe quel 
appareil    
Gérez facilement plusieurs sites à distance, à tout 
moment, de n'importe où et avec n'importe quel 
appareil intelligent. 

Facilité d'utilisation  
Conçu pour une facilité d'utilisation optimale, 
aucune connaissance particulière des utilisateurs 
n'est requise. 

Sécurité du cloud et contrôle d'accès 
Les données des bâtiments et des personnes sont 
protégées par un niveau de sécurité élevé et un 
contrôle d'accès strict. Les autorisations sont 
possibles à différents niveaux et avec différentes 
autorisations.  

Toujours à la pointe de la technologie 
Aucune mise à jour manuelle n'est nécessaire, nos 
applications sont automatiquement mises à jour. 



Paquets Priva Digital Services
Contrôlez et gérez votre bâtiment à tout moment et en tout lieu. 
''Vous pouvez facilement compléter les packs de services numériques avec des options supplémentaires pour 
différentes fonctions"

  6
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Choisissez votre combinaison de services

Nos services numériques Priva forment une suite complète 
de solutions basées sur le cloud. Ils vous offrent, à vous et  
à vos bâtiments, une accessibilité, une évolutivité et une 
résilience accrues, de sorte que vous pouvez vous y fier en 
toute confiance.  

Comme base, nous avons établi trois niveaux de solutions 
qui vous permettent de choisir la combinaison de services 
qui correspond parfaitement à vos besoins.    

À tout moment, partout et sur n'importe quel appareil
Tous les services numériques de Priva sont basés sur le 
cloud et faciles à utiliser au sein d'une suite, depuis 
n'importe quel endroit et à tout moment. Building Operator 
est au cœur de tous les packages. Avec Priva Building 
Operator, vous pouvez :

•	 naviguer dans un bâtiment  
•	 gérer les alarmes  
•	 Modifier les paramètres  
•	 �Effectuer immédiatement des analyses de base des 

problèmes.  

Vous pouvez passer d'un bâtiment à l'autre sans effort et 
arriver là où vous voulez en quelques secondes. À tout 
moment, partout et depuis n'importe quel appareil équipé 
d'un navigateur web.    

Choisissez n'importe quelle combinaison  
de services

Les packages de services numériques Priva peuvent être 
complétés par des options supplémentaires pour des 
fonctions additionnelles. Vous pouvez ainsi composer la 
combinaison de services idéale au prix le plus attractif.  
Trois packs constituent la base à laquelle vous pouvez 
ajouter tous les outils dont vous avez besoin pour gérer  
au mieux votre bâtiment. 

1
 

           Starter Pack

Pour une exploitation efficace d'un bâtiment. Ce pack 
comprend Priva Building Operator et Local Fallback (les 
données historiques ne sont pas incluses). Vous pouvez 
étendre ce package avec Priva Remote Commissioning 
pour la mise en service et la gestion à distance. 

Le pack Starter est particulièrement adapté à la surveillance 
claire de petits projets, en toute simplicité et à un coût 
minimal.

2   Essentials Pack

La gestion des bâtiments du futur, spécialement conçue 
pour la phase de réalisation. En plus de Priva Building 
Operator et Local Fallback, ce paquet comprend des outils 
puissants comme Priva Remote Commissioning, Priva 
Notification Centre et Priva Historical Data Storage.  

Avec le paquet Essentials, vous gérez et exploitez votre 
bâtiment à tout moment et de partout. Toutes les 
notifications et les données essentielles sont immédiatement 
disponibles, ce qui vous donne une visibilité et un contrôle 
complets à tout moment. 

3   Plus Pack

Pour une gestion optimale des bâtiments et des perspectives 
d'avenir. Le pack Plus offre des capacités et des outils 
d'analyse et de diagnostic complets pour les clients qui 
souhaitent tirer le meilleur parti de leur bâtiment. 
Spécialement axé sur la phase opérationnelle, ce pack vous 
permet de réaliser la gestion des bâtiments du futur et de 
vous conformer aux lois et réglementations (à venir).  

Priva Analytics vous donne une vision approfondie de votre 
bâtiment, tandis que Priva Customizable Dashboard vous 
permet de créer facilement des aperçus personnalisés.  

En outre, vous pouvez générer des rapports automatisés et 
automatiser davantage vos processus d'optimisation des 
bâtiments. 



Choisissez votre stockage de données 
et vos points de données
  
•	 �Choisissez la durée et le nombre de données à 

stocker afin de toujours disposer des bonnes 
informations pour vous mettre en conformité.  

•	 �Dans le pack Essentials, vous pouvez choisir 
entre 3, 13, 26 ou 61 mois de stockage.  

•	 �Dans le paquet Plus, vous choisissez entre 13, 26 
ou 61 mois de stockage (idéal pour le stockage 
de données historiques à grande échelle).  

•	 �En standard, vous pouvez choisir entre 10 et 
2.000 points de données. Pour tout ce qui 
dépasse, nous proposons des solutions sur 
mesure.  

Toujours sûr et à la pointe du progrès

Les services numériques Priva sont pris en charge 
par la Priva Edge Gateway. Cela signifie que :  
•	 �C'est la seule infrastructure locale dont vous 

avez besoin.  
•	 Elle est rapide et facile à installer.  
•	 �Il connecte votre bâtiment au cloud en toute 

sécurité.  
•	 �Il rend les données disponibles en temps réel, 

sans nécessiter d'équipement coûteux.  
•	 �Il effectue des mises à jour (de sécurité) 

automatiques, de sorte que vos services 
numériques restent toujours sûrs et à jour.  
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Pas d'Internet ? Pas de problème

Avec un service pour Building Operator et Edge Gateway, 
vous bénéficiez également du Local Fallback. L'utilisation  
du cloud offre de grands avantages, mais la gestion des 
bâtiments est si importante qu'elle ne devrait pas dépendre 
entièrement d'une connexion Internet.  

Le Local Fallback fonctionne comme un repli temporaire 
lorsque la connexion Internet est interrompue. Dès que la 
connexion Internet est rétablie, les données enregistrées 
sont automatiquement complétées dans le cloud.  

Votre site ne dispose pas d'une connexion Internet fixe ? 
Avec le Priva Cloud Connectivity Pack, vous pouvez 
facilement établir une connexion 4G.  

Procédure de demande pour Priva  
Digital Services
 
Contactez votre installateur ou votre partenaire de 
maintenance pour demander le pack Priva Digital Services 
que vous souhaitez. Dès réception de la demande, Priva la 
traitera et associera les services à la ou aux organisations 
souhaitées.  

Facturation des abonnements
 
Les services achetés sont disponibles immédiatement. 
L'abonnement initial s'étend sur 14 mois, les deux premiers 
mois servant de phase de lancement et n'étant pas 
facturés. Cela vous donne, ainsi qu'à vos clients, le temps de 
mettre en œuvre le service sans souci. Après la phase de 
lancement, l'abonnement est automatiquement prolongé 
de 12 mois.  



Priva Building Operator
Gardez le contrôle de votre bâtiment,  
à tout moment et partout.

Avec Priva Building Operator, vous 
avez toujours le contrôle de la gestion 
quotidienne de votre bâtiment, 
où que vous soyez. Que ce soit sur 
votre smartphone, votre tablette 
ou votre ordinateur, vous pouvez 
facilement surveiller et visualiser 
le climat intérieur, l'éclairage et la 
consommation d'énergie. Cette 
plateforme offre un contrôle total 
sur les processus essentiels de votre 
bâtiment et rend la gestion plus facile 
que jamais.  

Priva Building Operator constitue 
la base des services numériques de 
Priva. Il offre les fonctionnalités de 
base pour une gestion efficace du 
bâtiment et vous permet d'intégrer 
de manière transparente d'autres 
services avancés, de sorte que vous 
ayez toujours le contrôle total de la 
gestion de votre bâtiment.
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Pourquoi Priva Building Operator ?

•	 �Ajuster les valeurs cibles  				  
Gérez votre bâtiment en vous basant sur des données  
et des tendances pertinentes.  

•	 �Interface conviviale  				     
Prise en main rapide grâce à une interface utilisateur 
intuitive et familière.  

•	 �Contrôle manuel  				  
Gardez un œil sur tous les réglages manuels et l'état  
du matériel.  

•	 �Gestion des alarmes  				  
Consultez un aperçu intégré des alarmes de bâtiment,  
y compris des références directes à la source.  

Avantages du Priva Building Operator

•	 �A tout moment, partout  				  
Gérez votre bâtiment où et quand cela vous convient, 
sur n'importe quel appareil.  

•	 �Facilité d'utilisation  				  
Naviguez dans votre bâtiment et votre installation et 
ajustez les réglages ou les plans hebdomadaires en  
un clin d'œil.  

•	 �Économies et confort  				 
Obtenez des informations sur les économies possibles 
et améliorez le confort dans votre bâtiment.  

•	 �Connexion fiable et sécurisée  			 
Sécurité garantie de vos données et connexion fiable  
au cloud.  

•	 �Toujours à la pointe de la technologie  			 
Priva Building Operator, comme toutes les applications 
en ligne de Priva, est régulièrement et automatiquement 
mis à jour.  



Priva Remote Commissioning permet 
à votre installateur de planifier, de 
mettre en service et d'entretenir le 
système de gestion de bâtiment à 
distance via le cloud. En cas de panne, 
votre installateur peut y remédier 
rapidement et efficacement depuis 
n'importe quel endroit. Toutefois, 
le processus d'ingénierie complet 
nécessite toujours l'intervention d'un 
ingénieur TC, qui fournit l'expertise 
technique et les configurations 
appropriées.  

De cette manière, votre installateur 
vous apporte toujours un soutien 
optimal, plus rapide et à un coût 
minimal.  

  10

Priva Remote 
Commissioning
Gestion sécurisée dans le cloud.

Pourquoi Priva Remote Commissioning ?

•	 Évolutif  					      
	 Facilement extensible à plusieurs utilisateurs.    

•	 �Connexion rapide  				  
Connexion rapide au système de gestion des bâtiments 
via le service cloud Microsoft Azure.  

Avantages de Priva Remote Commissioning  

•	 �Gagner du temps et de l'argent			   
Votre installateur n'a pas besoin de se déplacer sur votre 
site. Cela permet de gagner du temps et de l'argent, ce 
qui vous permet de bénéficier d'un service plus rapide 
et d'un processus plus efficace.  

•	 �Une sécurité optimale  				  
Grâce à des fonctions de sécurité avancées, le trafic non 
autorisé depuis l'extérieur est impossible.  



En tant que gestionnaire de bâtiment ou facility 
manager, vous savez à quel point il est important 
de réagir rapidement et efficacement aux 
incidents dans la gestion du bâtiment. Avec 
le centre de notification de Priva, vous avez 
toujours tout sous contrôle. Les incidents qui 
nécessitent une attention immédiate sont envoyés 
directement dans votre boîte de réception, que ce 
soit par e-mail, téléphone, smartwatch ou SMS.  

L'intégration avec Priva Building Operator vous 
donne un accès immédiat aux informations dont 
vous avez besoin, ce qui vous permet d'identifier 
et de résoudre rapidement les problèmes avant 
qu'ils ne provoquent des plaintes. Grâce au 
centre de notification, vous pouvez simplement 
cliquer sur Priva Building Operator, ce qui vous 
permet d'accéder directement au bon endroit 
dans l'installation où la notification se produit. 
Cela permet de gagner du temps et d'augmenter 
l'efficacité de vos interventions, ce qui vous permet 
d'agir plus rapidement et de réduire les coûts.  

Pourquoi le centre de notification  
de Priva ?

•	 �Installation facile  			 
Installez l'application sur votre appareil mobile 
ou consultez le Notification Center dans 
votre navigateur et recevez uniquement les 
notifications qui vous sont spécifiquement 
destinées, à tout moment et en tout lieu.  

•	 �Clair et rapide  			 
Des notifications instantanées avec des 
informations détaillées sur les notifications.  

•	 �Une vue d'ensemble complète  		
Surveillez l'état et les performances des 
systèmes de climatisation.  

•	 �Pas de perte de temps  		
Identifiez immédiatement la source des 
problèmes dans votre bâtiment.  
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Priva Notification Center
Restez connecté à votre bâtiment et 
réagissez rapidement aux incidents. 

Avantages du centre de notification Priva

•	 �A tout moment, partout et sur n'importe quel appareil  	
Choisissez la méthode de notification qui vous convient 
le mieux afin d'être toujours informé par e-mail, SMS ou 
notification push.  

•	 �Accès immédiat aux incidents  			   
Avec un accès en temps réel aux données pertinentes, 
vous pouvez enquêter sur l'incident et le résoudre le 
plus rapidement possible.  

•	 �Toutes les notifications au même endroit  		
Aperçu immédiat de toutes les notifications 	
importantes dans vos installations, comme les 
notifications de déconnexion du cloud, afin que vous 
puissiez réagir rapidement.  

•	 �Plusieurs bâtiments  				  
Convient aux bâtiments individuels, aux groupes de 
bâtiments ou aux grands complexes.  

•	 �Toutes les notifications directement à la bonne 
personne  						    
Les notifications peuvent être paramétrées de manière 
à n'être envoyées qu'aux personnes assignées. S'il n'y 
a pas de réglage spécifique, chaque utilisateur peut 
choisir de recevoir ou non les notifications.  
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Priva Historical 
Data Storage
Stocker et afficher les données historiques.

Avantages de Priva Historical  
Data Storage

•	 �Facilité d'utilisation  			 
Choisissez entre 3, 13, 26 ou 61 mois de 
stockage et marquez simplement les points  
de données que vous souhaitez conserver.  

•	 �Aperçu et vue d'ensemble  			 
Rend vos données de bâtiment disponibles 
pour nos services numériques et autres 
applications.  

•	 Intégré  					   
	� Priva Historical Data Storage est disponible 

dans tous les services numériques Priva et 
s'intègre facilement dans une suite intégrée.  

Le suivi des performances historiques des bâtiments est 
facile avec Priva Historical Data Storage. Il suffit de cliquer 
sur les points de données que vous souhaitez enregistrer. 
Cela vous permet de remonter dans le temps lorsque vous 
enquêtez sur des problèmes (par exemple pendant les 
phases de mise en service et d'exploitation).  

Cette solution va toutefois au-delà du simple stockage de 
données. Vous pouvez extraire des données historiques 
précieuses de votre bâtiment, les traiter, les présenter et  
les partager avec des applications tierces.  

Pourquoi Priva Historical Data Storage ? 

•	 �A tout moment, partout  			 
Accédez à tout moment et en tout lieu aux données 
historiques de votre bâtiment.  

•	 �Des données précieuses  			 
Extrayez des données précieuses de votre bâtiment 
pour vous aider au mieux, vous et les utilisateurs de 
votre bâtiment. 



  13

Priva Analytics vous permet d'obtenir rapidement et 
facilement des rapports de données à partir de votre 
système de gestion de bâtiment. Partagez 
automatiquement les rapports avec des personnes  
choisies, comme vos parties prenantes, à un moment  
défini. Vous choisissez les points de données qui vous 
intéressent, la manière dont vous souhaitez les afficher, 
la fréquence à laquelle vous souhaitez les voir et avec  
qui vous souhaitez les partager.

Pourquoi Priva Analytics ?   

•	 �Gagner du temps et de l'argent  	  
Créez et partagez vous-même vos propres rapports de 
données en toute simplicité.  

•	 � avec qui vous voulez  				     
Créez différents destinataires de rapports et partagez 
les informations au moment choisi. 

•	 �Aperçu permanent  				  
Obtenez des aperçus historiques du fonctionnement de 
votre système de gestion des bâtiments, ce qui permet 
de voir immédiatement les anomalies.  

Priva Analytics
Créez et partagez facilement des 
rapports sur les données du bâtiment. 

Avantages de Priva Analytics

•	 �Aperçu  					   
Priva Analytics vous offre encore plus d'aperçus 
sur les données et le fonctionnement de votre 
installation de bâtiment.  

•	 �Rapports périodiques  			
Partagez automatiquement vos rapports avec 
des personnes sélectionnées à des moments 
définis.  

•	 �Convivial  					   
Créez facilement vos propres rapports à partir 
des données disponibles, en quelques clics 
seulement.  



  14

Grâce à notre tableau de bord personnalisable, vous pouvez 
facilement créer un aperçu dans Priva Building Operator, 
adapté à vos attentes et à vos préférences. Choisissez 
quelles images, quels tableaux et quelles données doivent 
être affichés. Les longues recherches à travers plusieurs 
systèmes ne sont plus nécessaires. Avec le tableau de 
bord personnalisable, vous créez un aperçu complet des 
données dont vous avez besoin en un coup d'œil.  

Pourquoi Priva Customizable Dashboard ?

•	 �Simple et rapide  					   
Créez vous-même facilement et rapidement un tableau 
de bord de mise en service complet.  

•	 �Gagner du temps  					   
Pas de recherches interminables de vos données.  

•	 �A tout moment, partout  				  
Vos données sont disponibles à tout moment en un 
coup d'œil, sur n'importe quel appareil intelligent.  

•	 �Personnaliser  				  
Sélectionnez et personnalisez facilement les points de 
données, les images et les tableaux en fonction de vos 
préférences spécifiques.  
 

Priva Customizable 
Dashboard
Un aperçu complet de vos données en un coup d'œil.  

Avantages du tableau de bord 
personnalisable Priva 

•	 �Un aperçu clair  				  
Sélectionnez les problèmes ou les composants 
d'installation les plus importants pour vous afin 
de les afficher dans un aperçu clair.  

•	 �Flexibilité  					   
Avec ce tableau de bord, vous avez toujours 
la liberté de créer et de modifier vous-même 
des aperçus, quand et aussi souvent que 
nécessaire, sans effort de programmation 
supplémentaire. Toute personne disposant 
des autorisations adéquates dans le contrôle 
d'accès peut facilement configurer et modifier 
le tableau de bord.  

•	 �Convivial  					   
Facile à personnaliser, sans devoir apporter de 	
modifications au système de gestion technique 
du bâtiment.  



Le Weather Data Service, intégré au pack Priva 
Digital Services Plus, simplifie l’intégration des 
prévisions météorologiques dans les systèmes 
de gestion technique des bâtiments Priva. 
Grâce à sa solution plug-and-play, il élimine les 
configurations manuelles complexes, permettant 
ainsi une automatisation plus intelligente et 
ouvrant de nouvelles perspectives en matière 
d’efficacité énergétique et de confort. Combiné à 
Top Control, il permet de programmer différentes 
fonctionnalités avancées pour optimiser les 
performances du bâtiment. 
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Priva Weather 
Data Service 
Données météorologiques plug-and-play 
pour une automatisation des  
bâtiments plus intelligente. 

Pourquoi Priva Weather Data Service?

Votre partenaire Priva peut utiliser les données 
météorologiques pour programmer les fonctionnalités 
suivantes :

•	 �Assurer le confort 					   
En cas de prévision de nuit froide, le système de gestion 
du bâtiment (BMS) peut être programmé pour activer 
le chauffage plus tôt, afin de garantir le confort dès 
l’arrivée. 

•	 �Éviter les pics de charge  			    
Lors des journées chaudes, le système peut être 
programmé pour refroidir de manière préventive  
et ainsi éviter les pics de charge. 

•	 �Optimisation grâce aux prévisions  			 
L’activation du noyau en béton peut être optimisée pour 
améliorer l’efficacité énergétique, malgré un temps de 
réaction plus lent. 

•	 Commande intelligente des tampons énergétiques   
	� Le système peut être programmé pour charger 

intelligemment les tampons d’énergie en fonction 
de la production locale, par exemple l’énergie solaire. 

Avantages de Priva Weather Data Service

•	 �Mise en service rapide  		   		
La fonctionnalité plug-and-play supprime la nécessité 
d’une intégration manuelle complexe des données 
météorologiques. 

•	 �Confort et efficacité accrus 		  		
En intégrant les prévisions météorologiques dans le 
BMS, une logique intelligente peut être programmée 
afin d’augmenter le confort et l’efficacité. 

•	 �Utilisation intelligente de l’énergie 			 
Cela permet à votre partenaire de programmer des 
fonctionnalités avancées, comme l’activation du noyau 
en béton et la gestion des tampons énergétiques,  
afin d’optimiser les performances du système. 
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Donnez aux bonnes personnes le bon 
accès – aux bons systèmes, espaces et 
données. Avec Priva Access Control, vous 
avez l’assurance que seules les personnes 
autorisées accèdent aux bâtiments et aux 
installations qui leur sont destinés.

Vous configurez facilement les rôles, les 
autorisations et les localisations afin que 
les techniciens, partenaires et utilisateurs 
puissent travailler de manière sûre et 
maîtrisée. Cela renforce la sécurité de 
l’ensemble du bâtiment et contribue à 
prévenir les erreurs, les abus et les accès 
non autorisés.

Veillez à ce que les espaces du bâtiment 
répondent aux besoins des utilisateurs 
en optimisant le confort et en favorisant 
l’autonomie, sans compromettre la 
sécurité ni l’efficacité.

Access Control
Pour un contrôle maximal,  
avec une complexité minimale.
   

Pourquoi de Access Control 

•	 Offrir une flexibilité maîtrisée 
	� Permettez aux occupants ou au personnel local d’apporter de 

petits ajustements locaux améliorant le confort, sans accéder 
aux réglages centraux. 

•	 Protéger les systèmes critiques 
	� Limitez l’accès aux zones sensibles (p. ex. chaufferies, 

installations principales, consignes critiques) aux seuls 
techniciens autorisés. 

•	 Gagner du temps 
	� Moins de modifications non autorisées signifient moins 

d’incidents, ce qui vous permet de vous concentrer sur la 
maintenance préventive et les améliorations stratégiques. 

•	 Maintenir la performance énergétique 
	� Évitez les overrides ad hoc qui perturbent les programmations  

et augmentent la consommation d’énergie – tout en conservant 
une responsabilité totale sur la performance du bâtiment. 
 

Avantages de Access Control 

•	 �Définir des limites claires dans les bâtiments multi-locataires 
Les locataires et leur personnel ne peuvent ajuster les systèmes 
que sur leurs propres étages ou zones définies. 

•	 Réduire les litiges et les réclamations 
	� Lorsque chaque partie est responsable de la gestion de son 

propre espace, les malentendus et les conflits entre locataires 
diminuent. 

•	 Améliorer l’efficacité opérationnelle 
	� Des autorisations bien conçues préviennent les modifications 

perturbatrices, garantissant un fonctionnement stable et 
prévisible du bâtiment. 

•	 Simplifier la gestion du portefeuille 
	� Concentrez-vous sur les décisions stratégiques et la création  

de valeur à long terme plutôt que de résoudre en permanence 
des problèmes liés à des accès incorrects ou à des identifiants 
partagés.
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La population mondiale croissante et les ressources de plus 
en plus limitées exigent de nouvelles façons de produire, de 
stocker et d'acheter de l'énergie de manière efficace. Grâce 
à une technologie intelligente, telle que Priva Energy Insight 
d'ErbisOne, vous pouvez prendre des mesures importantes 
pour réduire la consommation d'énergie dans votre 
bâtiment, améliorer l'efficacité et maximiser l'utilisation  
des ressources renouvelables.  

Add-ons
Pour un meilleur travail, une meilleure vie 
et une utilisation plus intelligente de l'énergie.   

Priva Energy Insight 
by ErbisOne 
Plus d'économies d'énergie, un meilleur 
confort et un bien-être durable.    

Pourquoi Priva Energy Insight  
by ErbisOne ?

•	 Des informations détaillées et claires  		
	� Aperçu de tous les flux et coûts énergétiques 

avec compteurs principaux et secondaires, 
schémas des jours de la semaine, durées de 
charge et estimations des coûts.  

•	 Optimisation énergétique  			 
	� Économiser l'énergie, améliorer l'efficacité 

et maximiser l'utilisation des ressources 
renouvelables.  

•	 À tout moment, partout  			 
	� Vos données sont disponibles à tout moment 

sur n'importe quel appareil intelligent.   

 
Avantages de Priva Energy Insight  
by ErbisOne 

•	 �Un aperçu complet de votre consommation 
d'énergie   
Surveillance de l'énergie et économies 
d'énergie plus un confort optimal dans une 
solution globale.  

•	 Peu d'efforts, un résultat maximal  		
	 Facile à installer et entièrement convivial.  

•	 Le meilleur des deux mondes  	 		
	� La commodité de Priva et l'expertise 

énergétique de notre société sœur Vanbeek 
combinées en un seul outil.  
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Pour tirer pleinement parti de vos données, un accès 
rapide et simple est indispensable. Grâce aux API Priva 
(Application Programming Interfaces), notamment les 
API de données en temps réel, de données historiques et 
de notifications, vous pouvez connecter facilement des 
applications tierces ou vos propres logiciels aux données  
de vos bâtiments. 

Les API Priva sont conçues pour être simples à utiliser. 
Vous effectuez vous-même la configuration et décidez 
précisément quels logiciels ont accès à quelles données  
et pour quels bâtiments.  

Pourquoi choisir les API Priva ?

•	 �Connexion simplifiée aux logiciels tiers  
Connectez facilement des logiciels tiers aux données 
historiques de vos bâtiments grâce à la Historical Data API.  

•	 Accès aux données en temps réel  
	� La Real-time Data API vous permet d'échanger des 

données en temps réel avec des applications tierces et 
d'accéder directement aux données de vos bâtiments.  

•	 Centralisation de la gestion des alarmes  
	� La Notification API assure une gestion centralisée des 

alarmes et l'envoi immédiat des notifications, favorisant 
une communication technique claire et efficace. 
 

•	 Gestion centralisée des accès API  
	� Gérez les droits d'accès aux API depuis une interface 

centralisée et sélectionnez facilement les bâtiments 
pour lesquels les API sont disponibles. 

Avantages des API Priva  

•	 �Contrôle total  				     
Aucune réingénierie ni accès au système local ne sont 
nécessaires pour modifier la disponibilité des données. 
Vous connectez facilement n'importe quelle application 
aux données de vos bâtiments. 

•	 �Accès rapide et fiable  
L'ensemble des paramètres est géré en ligne en 
quelques secondes seulement. Une solution plus rapide, 
plus économique et plus sécurisée. 

•	 Efficacité accrue  
	� Optimisez le confort de vos bâtiments et réduisez les 

délais de résolution des incidents grâce à une gestion 
centralisée des alarmes. Vous limitez ainsi les plaintes 
des occupants et améliorez la continuité opérationnelle. 

Priva APIs  
(Données en temps réel, données 
historiques et notifications)
Connectez facilement vos bâtiments à vos systèmes et logiciels  



Priva Connectivity 
Pack 4G
Connecté automatiquement au réseau 
le plus puissant à portée de main.  
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Avec le Priva Connectivity Pack 4G, vous pouvez vous 
assurer que votre bâtiment est toujours connecté au réseau 
le plus puissant disponible. Ceci est particulièrement utile 
pour les sites sans connexion Internet fixe ou comme 
solution de secours. Le Connectivity Pack offre une 
connexion fiable et sécurisée, ce qui vous permet d'accéder 
à tout moment aux données de votre bâtiment.

Pourquoi Priva Connectivity Pack ?

•	 �Une installation facile  				 
Créez rapidement et facilement votre propre connexion 
Internet pour vos services Priva Cloud.  

•	 �Pas de surprises par la suite  				  
Un prix fixe par mois pour le pack de données 4G, 
basé sur une utilisation équitable. Par conséquent, un 
dépassement occasionnel ne pose pas de problème.  

•	 �Matériel industriel de qualité  				  
Conçu pour un fonctionnement optimal 24 heures sur 
24, sur la base d'un prêt et garanti par Priva.   
 

•	 �Vitesse de transmission optimale  			 
Réception toujours optimale du signal grâce à deux 
antennes externes. 

Avantages du Connectivity Pack Priva

•	 �Plug-and-Play  				     
Le routeur avec une carte SIM indépendante du fournisseur 
d'accès fonctionne immédiatement après le déballage.  

•	 �Prix fixe par mois  					   
Payez un montant mensuel fixe ou un pack de données 
de 4 Go, y compris le matériel nécessaire.  

•	 �Automatiquement le réseau le plus puissant et le 
plus sûr 						    
L'itinérance européenne se connecte automatiquement 
au réseau le plus puissant à portée.  

•	 �Toujours à la pointe de la technologie  			 
Comme toutes les applications en ligne Priva, Priva 
Connectivity Pack est automatiquement mis à jour.  



Notre promesse
Chez Priva, nous nous efforçons de fournir un 
service exceptionnel et de maintenir les normes 
les plus élevées en matière de sécurité des 
données. Pour y parvenir, nous prenons les 
mesures suivantes :  

•	 Nous utilisons les technologies les plus récentes, à savoir Microsoft 

Azure.  

•	 Nous respectons les normes industrielles les plus récentes et nous nous 

conformons aux réglementations ISO.  

•	 Vos données vous appartiennent et restent les vôtres. Pour garantir leur 

protection, nous stockons vos données en toute sécurité sur plusieurs 

sites, dont Amsterdam et Dublin.  

•	 Nous mettons continuellement à jour et améliorons nos systèmes, nous 

appliquons des politiques de sécurité et de données robustes et nous 

appliquons régulièrement des correctifs.  

•	 Tous nos partenaires reçoivent la formation PCE nécessaire pour 

s'assurer qu'ils sont bien équipés pour répondre à vos besoins. En outre, 

notre Priva Academy propose des formations complètes sur différents 

services.  

•	 Notre équipe est toujours prête à vous aider et répond rapidement et 

efficacement à vos questions.



Cette brochure n'est qu'un aperçu des 
solutions que Priva Digital Services a à 
offrir. Si vous souhaitez nous parler d'un défi 
spécifique ou en savoir plus sur ce que nous 
faisons, entamons une conversation.

Nous serions ravis d'avoir de vos nouvelles !

Vous souhaitez  
en savoir plus ?  
Prendre contact,
Nous serions ravis d'avoir  
de vos nouvelles !

Pendre contact  > 

priva.com

https://www.priva.com/fr/contact
https://www.priva.com/fr

