Priva Notification Center

Restez connecté a votre batiment et
réagissez rapidement aux incidents.

En tant que gestionnaire de batiment ou facility

manager, vous savez a quel point il est important de

réagir rapidement et efficacement aux incidents dans la
gestion du batiment. Avec le centre de notification de
Priva, vous avez toujours tout sous contréle. Les incidents
qui nécessitent une attention immédiate sont envoyés
directement dans votre boite de réception, que ce soit par
e-mail, téléphone, smartwatch ou SMS.

L'intégration avec Priva Building Operator vous donne un
acceés immédiat aux informations dont vous avez besoin,
ce qui vous permet d'identifier et de résoudre rapidement
les problémes avant qu'ils ne provoquent des plaintes.
Gréce au centre de notification, vous pouvez simplement
cliquer sur Priva Building Operator, ce qui vous permet
d'accéder directement au bon endroit dans l'installation ou
la notification se produit. Cela permet de gagner du temps
et d'augmenter l'efficacité de vos interventions, ce qui vous
permet d'agir plus rapidement et de réduire les colts.

Pourquoi le centre de notification de
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+ Installation facile
Installez lI'application sur votre appareil mobile ou
consultez le Notification Center dans votre navigateur
et recevez uniquement les notifications qui vous sont
spécifiquement destinées, a tout moment et en tout
lieu.

« Clair et rapide
Des notifications instantanées avec des informations
détaillées sur les notifications.

+  Unevue d'ensemble compléte
Surveillez I'état et les performances des systemes de
climatisation.

+ Pasde perte de temps
Identifiezimmédiatement la source des problemes
dans votre batiment.

= Notification Center

v
Notifications monitor

Alarm activated Today, 11:20

©® Gateway communication lost
De Lier

Location: Internet connection monitor

Alarm activated 02-06, 15:46

Testmelding ST-Laag
Honselersdijk

Location: Onderstation-A0/Algemeen

Alarm deactivated 01-06, 10:10

Circulatiepomp CKW - Max. Gr.
De Lier

Location: Onderstation-G1-Boiler/ Tapwater

Alarm deactivated 26-05, 09:27

Aanvoertemperatuur GKW - Min.Gr
Honselersdijk

Location: Onderstation-A0/Klimaatplafonds

Avantages du centre de notification
Priva

«  Atout moment, partout et sur n'importe quel appareil
Choisissez la méthode de notification qui vous convient
le mieux afin d'étre toujours informé par e-mail, SMS ou
notification push.

+  Accesimmeédiat aux incidents
Avec un acces en temps réel aux données pertinentes,
vous pouvez enquéter sur l'incident et le résoudre le
plus rapidement possible.

«  Toutes les notifications au méme endroit
Apercu immédiat de toutes les notifications
importantes dans vos installations, comme les
notifications de déconnexion du cloud, afin que vous
puissiez réagir rapidement.

+  Plusieurs batiments
Convient aux batiments individuels, aux groupes de
batiments ou aux grands complexes.

«  Toutes les notifications directement a la bonne
personne
Les notifications peuvent étre paramétrées de maniere
a n'étre envoyées qu'aux personnes assignées. S'il n'y
a pas de réglage spécifique, chaque utilisateur peut
choisir de recevoir ou non les notifications.
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